Odstqpienie od umowy

Odstqpienie od umowy zawartej z Sprzedawcq:
PUELLAvone, s.r.o., Rovnikova 1457/7, 04012 Kosice,

Numer identyfikacyjny: 53991893, NIP: 2121542665

Kupujacy:

Powod zwrotu towaru:

* Prosze Panstwo zaznaczy¢ odpowiednie pola, wypetnic je lub zostawié puste
* Wypeienie tego punktu nie jest obowiazkowe, chyba ze mingto 14 dni od otrzymania zamoéwienia, ale pomoze
nam to poprawi¢ lub zapobiec przysztym podobnym przypadkom.

« Produkt jest niefunkcjonalny

« Produkt mi nie odpowiada

Kwota zakupu ma by¢ zwrocona:

*Prosz¢ Panstwo zaznaczy¢ odpowiednie pola, wypetni¢ je lub zostawi¢ puste

Przelewem bankowym bezgotéwkowym na numer konta Banku Kupujacego:

Numer konta bankowego
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Poprzez bramke ptatnosci GoPay (gateway):

Pieniadze zostang zwrocone na konto lub karte, ktoéra uzyto do dokonania ptatnosci za
zamowienie.

Data Podpis Kupujacego



Panstwo ma prawo odstapi¢ od umowy bez podawania przyczyny w ciggu 14 dni. Okres odstapienia
od umowy wygasa po uplywie 14 dni od dnia, w ktérym Panstwo lub osoba trzecia, upowazniona

przez Panstwa, z wyjatkiem przewoznika, przejmie dostawe towarow.

Przy korzystaniu z prawa odstapienia od umowy, poinformujcie nas o swojej decyzji o
odstapieniu od umowy za pomoca wyraznego oswiadczenia poprzez komunikacje e-mailowa
wraz z zatacznikiem wypetionego i podpisanego formularza. Do tego celu mozecie uzy¢
zalagczonego wzoru formularza odstapienia. Termin zachowania prawa do odstapienia od
umowy jest przestrzegany, jesli przedstawicie pisemne powiadomienie o skorzystaniu z prawa
odstapienia od umowy nie pozniej niz w ostatnim dniu terminu dostawy pocztowej lub jesli
wyslecie pisemne powiadomienie o skorzystaniu z prawa odstapienia od umowy nie pdzniej niz

w ostatnim dniu terminu na e-mail: support@PUELLAzapachy.pl

Po odstapieniu od umowy zwrocimy wszystkie dokonane przez Was platnosci zwiazane z
zawarciem umowy, w szczegolnosci cen¢ zakupu, w tym koszty dostarczenia towaréw do Was.
Nie dotyczy to dodatkowych kosztdéw, jesli wybraliscie inny rodzaj dostawy niz nasza
najtansza standardowa metoda dostawy. Platnosci zostana zwrocone Wam bez zbgdnej zwloki,
najpozniej w ciagu 14 dni od dnia otrzymania przez nas Waszego powiadomienia o
odstapieniu od tej umowy. Zwrot ptatnosci nastapi ta sama metoda, ktora uzyliscie do
ptatnosci, chyba ze wyraznie zgodziliscie si¢ na inna metod¢ ptatnosci, nie ponoszac zadnych

dodatkowych opfat.

Zaplata za zakupione towary zostanie dokonana Panstwu dopiero po dostarczeniu zwréconych
towardw pod nasz adres lub po przedstawieniu dokumentu potwierdzajacego zwrot towaréw, w

zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej.
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